Netvie
Projet Personnalise COLOMBES

FORMATIONS
RRRAN

Durée : 1 journée — 7 heures 6 Participants maximum par session Tarif : 800 € / session

Description :

Plan de Cours

Cette formation accompagne les salariés des établissements médico-sociaux dans leur premiere utilisation du
logiciel Netvie. Elle présente les fonctions essentielles utiles au personnel ayant le besoin de planifier des
activités, contribuer au projet personnalisé, réaliser des transmissions et de comprendre le lien entre les
actions d’accompagnement, les besoins des personnes et le cadre SERAFIN-PH.

®

Disposer d’un ordinateur.

e Accompagnants éducatifs et sociaux
e AMP e Disposer d’'un compte sur le logiciel Netvie

e Educateurs spécialisés e Disposer sur le logiciel d’un environnement de test
e Disposer des droits dans le module Projet Personnalisé

Objectifs :

e Utiliser les principales fonctionnalités de Netvie.

e Utiliser les fonctionnalités dans le volet Projet Personnalisé

e Réaliser des transmissions d’accompagnements

e Réaliser une déclaration d’événement indésirable

e Comprendre I'importance du lien entre les actions et le cadre Serafin-PH

Méthode Pédagogique :

I '

e Démonstration sur l'interface Netvie, en version réelle ou de test.
e FEchanges de pratiques et réponses aux questions.

e (Cas concrets et mises en situation.

e Mise a disposition d’un support pédagogique

Modalité et délais : Suivi et évaluation :

Pour accéder a la formation, vous devez nous envoyer un mail ou . . . . . .
e Mise en situation avec manipulation du logiciel
nous appeler :

. , . S
e  Mail : antoine.melin@colombesformations.fr ¢ Remise d’une attestation de participation

e Tél:0651614258

Les inscriptions sont possibles au plus tard 7 jours ouvrés avant le début de
la formation. Animation :

Les personnes en situation de handicap peuvent nous contacter aux
coordonnées ci-dessus afin de nous faire part de leur situation. La

formation sera adaptée. e En présentiel, chez le client

Pour toute’ derpande, Ie. contact a joindre est Monsieur Antoine Melin aux e En distanciel
coordonnées figurant ci-dessus.

,
\

El Antoine Melin — 7 Rue Mére Térésa 51350 Cormontreuil

Siret 82084399300032 — APE 6202A AsiiElis e Jullisreltld



mailto:antoine.melin@colombesformations.fr

Netvie

Projet Personnalise N

FORMATIONS
RRRAN

Plan de Cours

Contenu de la formation — Matin

Introduction de la formation (15 min)

e Présentation du programme de formation et du réglement intérieur.

e Points sur les éventuelles difficultés rencontrées par les stagiaires sur le logiciel Netvie.

Passage en revue des fonctionnalités principales de Netvie (105 min).

e lLogique de navigation entre les interfaces du logiciel

e Personnalisation de la page d’accueil

e Changer d’établissement ou d’usager

e Utiliser la messagerie interne a Netvie

e Utiliser les notes et rappels

e Ou trouver les informations légales : Etiquette médicale du logiciel et la réglementation
RGPD

e Qutrouver le support de documentation en ligne qui complete la formation

e Comment créer un ticket de demande aupres de I’éditeur afin d’obtenir une aide guidée.

e Présentation du volet Agenda et Parcours.

Réaliser une transmission d’accompagnement (45 min)
e Accéder au volet de transmission d’accompagnement
e Réaliser une transmission d’accompagnement
e Comprendre la différence entre une transmission ciblée et une transmission narrative
e Compléter, suivre et cloturer une transmission
e Lier une transmission au projet personnalisé d’un usager

Réaliser une déclaration d’événement indésirable (45 min)
e Accéder au volet de I'événement indésirable
o Réaliser la déclaration d’un événement indésirable
e Compléter, suivre et cléturer un événement indésirable
e Lier un événement indésirable au projet personnalisé d’un usager
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Contenu de la formation — Apres-midi

Le recueil de données (15 minutes)
e Présentation du recueil de données et de sa modalité de remplissage
e Consulter I'historique de complétude
e Comment imprimer ou obtenir le recueil en PDF

Evaluation (30 min)
e Présentation des évaluations disponibles.
e Compléter une évaluation
e Créer une nouvelle évaluation personnalisée
e Lier une évaluation au projet personnalisé d’un usager

Serafin-PH (15 min)
e Explication et rappel réglementaire de la nomenclature Serafin-PH.
e Ajouter des besoins et lier des prestations a ces besoins.

Projet (90 min)
e Explication de I'intérét de réaliser des projets personnalisés
e Créer un nouveau projet personnalisé
e Compléter un projet existant
e Ajouter des objectifs, actions et ressources a un projet.
e Lier des besoins et prestations Serafin-PH précédemment définis aux objectifs et actions.
e Passer le projet en signature
e Réaliser un avenant au projet pour le compléter.
e Evaluer le projet puis le renouveler.

Activité (90 min)
e Présentation du catalogue d’activité
e (Création d’une activité dans ce catalogue et sensibilisation aux redondances
e Planification d’une activité ponctuelle et récurrente
e Modification d’une activité ponctuelle et récurrente
e Suppression d’une activité ponctuelle et récurrente
e Compléter un compte rendu d’activité
e Lier un compte rendu au projet personnalisé
e Déclencher une transmission d’accompagnement via le compte rendu individuel d’'un usager.
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